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Die Bundesvereinigung Lebenshilfe befiirwortet und unterstiitzt die Intention
der neuen sozialpolitischen Leistungsform Personliches Budget als Mittel zur
Umsetzung selbstbestimmter Lebensformen fiir Menschen mit Behinderung.

Ziel der Bundesvereinigung Lebenshilfe ist es, den Bekanntheitsgrad des Per-
sonlichen Budgets bei Menschen mit geistiger Behinderung, ihren Eltern und
Angehdorigen sowie bei Einrichtungen und Diensten der Lebenshilfe nachhaltig
zu erhohen. Die Lebenshilfe engagiert sich, beim Abbau von Hemmschwellen,
Angsten und Schwierigkeiten, die der Inanspruchnahme eines Persénlichen
Budgets im Wege stehen. Dabei ist es fiir die Lebenshilfe sowie ihre Einrich-
tungen und Dienste selbstverpflichtend, anbieteriibergreifend zu beraten.

Die personliche und selbstbestimmte Lebensgestaltung und Zukunftsplanung
von Menschen mit Behinderung stellt die wesentliche Grundlage der Bera-
tungsarbeit in der Lebenshilfe dar.

Die Moglichkeit und die Verantwortung fiir ein Beratungsangebot zum Person-
lichen Budget hat die Lebenshilfe auf Grund ihrer Funktionen als Selbsthilfe-,
Fach- und Elternverband sowie als Trédgerin von Einrichtungen und Diensten
der Behindertenhilfe.

Beratungstétigkeit ist eine Querschnittsaufgabe der Lebenshilfe.

Das hier vorgestellte Beratungskonzept der Bundesvereinigung Lebenshilfe
zum Personlichen Budget soll insbesondere den Orts- und Kreisvereinigungen
der Lebenshilfe und ihren Einrichtungen und Diensten als Information und
Handlungsempfehlung dienen.

l. Gegenstand der Beratung

Die Beratung zum Personlichen Budget ist ein Teilaspekt von Beratung fiir
Menschen mit geistiger Behinderung im Rahmen personlicher Zukunftspla-
nung mit dem Ziel, teilzuhaben am Leben in der Gesellschaft/Gemeinschaft,
als erwachsene Menschen insbesondere am Arbeitsleben und einer moglichst
selbstdndigen Wohnform.

Die Budgetberatung ist somit eingebettet in eine iibergreifende Lebensberatung
fiir Menschen mit Behinderung.

Inhalte der Beratung

« Zukunftsplanung und Entscheidungsfindung
Beratung zur Lebensplanung, Unterstiitzungsplanung (Personliche Zu-
kunftsplanung) und Problemldsungen,



Informationen zur Finanzierung und zu rechtlichen Fragen

Vernetzung zu anderen bestehenden Beratungsangeboten im Gemeinwesen,
Schulen sowie Einrichtungen und Diensten,

Unterstiitzung und ggf. Begleitung bei der Beantragung des Personlichen
Budgets und beim Abschluss von Zielvereinbarungen,

Informationen zur Assistenz und Verwendung des Budgets (Budgetverwal-
tung, Arbeitgeberpflichten).

Il. Zielgruppen des Beratungsangebots

Menschen mit Behinderung jeden Alters (Kinder, Jugendliche, Erwachsene
und Senioren) und jeden Hilfebedarfs,

Menschen mit Behinderung, die bisher noch keine Teilhabeleistungen erhal-
ten,

Eltern und Angehorige bzw. andere Unterstiitzer aus dem privaten Umfeld,
Multiplikatoren, die ebenfalls wichtige Ansprechpartner fiir Menschen mit
Behinderung und ihre Angehorigen sind (z.B. Lehrer in der Schule sowie
andere Fachleute an der Schnittstelle zwischen Schule und Berufsbildung).

Weitere Zielgruppen sind z.B.:

Andere Beratungsdienste, z.B. beim Leistungstrager (u. a. Agentur fiir Ar-
beit, Sozialhilfetrdger) oder den Servicestellen im Sinne eines fachlichen
Austauschs,

Einrichtungen und Dienste der ortlichen Lebenshilfen, insbesondere im
Rahmen bereits bestehender oder geplanter regionaler Kooperationen, im
Sinne eines Austauschs iiber Wiinsche und Bedarfe von Menschen mit Be-
hinderung, fiir die es bisher noch keine entsprechenden Beratungsangebote
gibt und auch zur Koordinierung geplanter Angebote verschiedener Lebens-
hilfe-Anbieter.

lll. Qualitatsmerkmale der Beratung

Ortsndhe und Erreichbarkeit

Unabhiingigkeit der Beratung und Selbstbestimmung der Menschen mit
Behinderung

Kompetenz und Auswahl der Berater/innen

Ortsnahe und Erreichbarkeit

Ein zentrales Kriterium fiir Beratung gerade innerhalb der Lebenshilfe als
Selbsthilfeverband ist die Ortsndhe. Von daher ist es wichtig, potentiellen
Budgetnehmern ein Beratungsangebot vor Ort anzubieten. Da eine Beratungs-



stelle hdufig aufgrund mangelnder Finanzmittel fiir einen grofleren Umkreis
zustdndig sein wird, konnen mobile und niedrigschwellige Beratungsdienste,
die bei Bedarf auch in der Familie beraten, das Kriterium der Ortsnéhe sicher-
stellen. Der Aufbau eines dezentralen Beraterpools, d.h. die Gewinnung und
Qualifizierung von Personen, die in einem groBeren Umkreis beraten, kann hier
hilfreich sein. Die Beratungsstelle selbst fungiert in dem Falle eher als Vermitt-
ler, d.h. sie notiert den Eingang bzw. das Interesse von (moglichen) Budgetneh-
mern und leitet die Information an den zustdndigen Berater vor Ort weiter.

Unabhangigkeit in der Beratung und Selbstbestimmung der
Menschen mit Behinderung

Das Beratungsangebot der Lebenshilfe sieht sich ausschlieBlich dem Teilha-
bewunsch des Menschen mit Behinderung verpflichtet. In der konkreten Be-
ratungssituation wird das Prinzip ,Nichts iiber uns ohne uns“ angewendet.
Unabhédngigkeit der Beratung und Selbstbestimmung des Menschen mit Be-
hinderung sind entscheidende Qualitdtskriterien erfolgreicher Beratung. Sind
sie nicht gegeben, kann kein Vertrauensverhiltnis entstehen. Vertrauen der zu
Beratenden ist aber wichtig, um im Interesse der Menschen mit Behinderung
Entscheidungen begleiten und Probleme l6sen zu kénnen.

Unabhéngigkeit zeichnet sich auch dadurch aus, dass Informationen iiber regio-
nale Mdglichkeiten zum Personlichen Budget generell gegeben werden, d.h. es
wird trégeriibergreifend und anbieterunabhéngig beraten.

Unabhéngigkeit stdrkt so auch die Funktion als Verbraucherschutz, ein wesent-
licher Teilaspekt der Beratung.

Kompetenz und Auswahl der Berater(in)

Grundsatzlich ist die personliche Haltung des/der Berater(in)s gegeniiber dem
Menschen mit Behinderung geprégt von der Anerkennung seines Rechts auf ein
selbstbestimmtes Leben. Es ist die Aufgabe von Berater(inne)n, dazu beizutra-
gen, Menschen mit Behinderung in der Beratungssituation die Moglichkeit zu
erdffnen, individuelle Bediirfnisse zu erkennen, eigene Interessen zu entwickeln
und eigene Entscheidungen zu féllen. Berater(innen) in der Lebenshilfe nehmen
die Wiinsche der Menschen mit Behinderung ernst.

Anforderungen an die/den Budgetberater(in):

» Gesprachsfithrungskompetenz (Wie fiihre ich ein Beratungsgesprich, in
dem die Wiinsche und Vorstellungen der zu beratenen Menschen mafigeblich
sind?),



+ Feldkompetenz (Wie ist die Situation vor Ort? Welche Anbieter und Ange-
bote gibt es? Wer sind wichtige Ansprechpartner bei Leistungstréagern?),

+ Rechtliches Grundwissen (Personliches Budget, aber auch allgemeine
Aspekte und Fragen des Leistungsrechts),

+ Fachliche Kenntnisse zu Behinderungen,

+ Bereitschaft zur trageriibergreifenden Zusammenarbeit,

+ Coaching- und Problemlosekompetenz,

+ Bereitschaft zur Fortbildung.

Folgende Personengruppen kommen fiir die Beratungstatigkeit in Frage:

+ Hauptamtliche Fachkrafte mit speziellem Beratungsauftrag,

* Qualifizierte Freiwillige und Ehrenamtliche fiir ergdnzende Beratungsange-
bote,

+ Vorstandsmitglieder (vor allem in ,kleineren“ Lebenshilfe-Vereinen ohne
groflere hauptamtliche Ausstattung, in denen Vorstandsmitglieder operative
Aufgaben (mit) iibernehmen),

*  Menschen mit Behinderung als Berater(innen) anderer Menschen mit Behin-
derung und Eltern als Berater anderer Eltern (Peer-Counseling),

+ Mitarbeiter aus Betreuungsvereinen (vor allem auch fiir den Bereich ,,Assis-
tenz/Unterstiitzung bei der Beantragung und bei der Verwaltung des Budgets®),

+ Hauptamtliche Mitarbeiter(innen) aus Einrichtungen und Diensten.

IV. Anbindung der Beratung innerhalb der
Lebenshilfe

Die Beratung zum Personlichen Budget als eine Teilleistung von Beratung ins-
gesamt ist Aufgabe der Lebenshilfe. Die Lebenshilfe als Selbsthilfeorganisation
und Interessenvertretung hat eine besondere Verantwortung fiir die Schaffung
eines unabhéngigen Angebots fiir Menschen mit Behinderung. Die Entwicklung
von einheitlichen Qualitatskriterien fiir die Beratung in der Lebenshilfe, zu de-
ren Einhaltung sich die Beratungsstellen selbst verpflichten, ist notwendig.

Ansiedlung der Beratung in oder im Umfeld der Lebenshilfe

Folgende Gesichtspunkte konnen fiir die Entscheidung iiber die Ansiedelung
der Beratung in der oder im Umfeld der Lebenshilfe hilfreich sein. Hierbei sind
sowohl mogliche Kompetenzvorteile als auch potentielle Hindernisse zu be-
denken:

Beim Verein Lebenshilfe:

Die Lebenshilfe schirft ihr Profil als Selbsthilfeorganisation. Eventuelle Interes-
senskonflikte treten hier vermutlich seltener auf.



Auf Grund von begrenzten Finanzierungsmoglichkeiten sind Beratungsstellen
des Vereins Lebenshilfe hdufig auf die Unterstiitzung von Freiwilligen und Eh-
renamtlichen angewiesen.

Beim Betreuungsverein:

Es besteht eine groRRe inhaltliche Ndhe zum Thema (der) Beratung. Eine klare
Trennung von der/n Einrichtung/en muss aus konzeptionellen und betreuungs-
rechtlichen Griinden sicher gestellt sein.

Das Problem der finanziellen Ressourcen stellt sich auch hier, da das Budget fiir
die gesetzliche Betreuung sehr knapp bemessen ist.

Bei den Offenen Hilfen:

Es besteht haufig eine groBe Nahe zu potentiellen Budgetnehmern und ihrem
Wunsch nach mehr Selbstbestimmung. Es haben in der Regel bereits Bera-
tungen zu anderen Fragen stattgefunden. Personelle Ressourcen als auch fach-
liche Kompetenzen sind vorhanden.

Bei der Einrichtung:

Personelle und finanzielle Ressourcen sind in der Regel vorhanden.

V. Finanzierung

Position der Lebenshilfe

Beratung zum Persénlichen Budget ist durch die Offentliche Hand so zu
finanzieren, dass die Beratungsleistung verldsslich, nachhaltig und unab-
hiingig gestaltet werden kann.

Bisher wurde diese Forderung aber noch nicht von den zustédndigen poli-
tischen Entscheidungstrigern bzw. den Leistungstrdagern aufgegriffen.

Offentliche Finanzierung:

Eine offentliche Finanzierung der Budgetberatung wird bisher nur in Einzel-
fallen gewdhrt. In der Regel wird auf die vorhandenen Beratungsangebote der
Servicestellen und der einzelnen Leistungstrager verwiesen. Eine Projektforde-
rung von modellhaften Erprobungen Personlicher Budgets u. a. in den Berei-
chen Wohnen, Freizeit und Arbeit einschlieBlich der Unterstiitzung durch eher
iibergreifende Aufgabenstellungen von Beratungsstellen, z. B. Erstellung von
Informationsmaterial oder Multiplikatorenschulungen, sind bis Ende Dezember



2010 iiber das Programm zur Struktur-Verstdrkung und Verbreitung von Per-
sonlichen Budgets vom Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales moglich.

Finanzierung durch eine Beratungsgebiihr:

Mit der Aussage in § 17 SGB IX, das Personliche Budget sei so zu bemessen,
dass auch ,,die notwendige Beratung und Unterstiitzung® erfolgen konne, geht
der Gesetzgeber offensichtlich davon aus, dass Budgetnehmer sich auch die Be-
ratungsleistungen von ihrem Budget einkaufen. Dies deckt sich jedoch nicht
mit den Erfahrungen in der Praxis. Gerade eine Beratung durch qualifizierte
Fachkrafte erzeugt Kosten, die (zumindest bislang) ganz offensichtlich nicht
durch entsprechende Budget-Bestandteile in der Budgetbemessung ausreichend
abgesichert sind.

Forderung (Projekt bzw. Starthilfe) durch Aktion Mensch:

Zur Einfithrung von Beratungsangeboten zum Personlichen Budget in Verbin-
dung mit allgemeinen Beratungsangeboten kommt eine Anschubfinanzierung
durch die Aktion Mensch in Frage. Moglich ist eine Forderung im Rahmen der
Projektforderung (bis zu drei Jahre) oder der Starthilfeforderung (fiinf Jahre,
allerdings mit der Verpflichtung, das Angebot nach Ablauf der Starthilfeforde-
rung anders finanziert weiter zu fiithren). Voraussetzung fiir die Forderung ist
in jedem Fall die Schaffung neuer, zusatzlicher Personalkapazitdt. Eine wesent-
liche Voraussetzung fiir die Forderung durch Aktion Mensch ist, dass die Bera-
tung zum Personlichen Budget eingebettet ist in das Konzept einer personlichen
Zukunftsplanung.

Beratung zum Persénlichen Budget wird somit von der Aktion Mensch verstan-
den als ein Teilaspekt von iibergreifender Lebensberatung.

Finanzierung aus dem Budget der Einrichtungen:

Eine (zumindest teilweise) Finanzierung der Budgetberatung aus dem Gesamt-
budget einer Einrichtung stellt vermutlich in nicht wenigen Féllen eine realis-
tische Variante dar. Die Beratung ist als eine Querschnittsaufgabe der Lebens-
hilfe anzusehen.

Eine (Mit-)Finanzierung aus dem Budget einer Einrichtung wiirde moglicher-
weise aber auch latente oder manifeste Interessenkonflikte verstdrken. Einer
moglichen Interessenkollision konnte u.a. dadurch entgegengewirkt werden, in-
dem eine einrichtungsiibergreifende und vorgelagerte Beratungsstelle bei einem
Tréager aufgebaut wird. Eine weitergehende Mdglichkeit konnte darin bestehen,
dass mehrere benachbarte Trager (der Lebenshilfe) sich zusammenschlie3en,
um die Beratung gemeinsam zu organisieren und finanziell zu unterstiitzen.
Dabei sollte aber der Aspekt, dass Beratung ortsnah verfiigbar sein muss, nicht
vernachléssigt werden.



Finanzierung im Rahmen der gesetzlichen Betreuung:

Diese kommt aus rechtlichen Griinden nur dann in Frage, wenn im Rahmen
der gesetzlichen Betreuung regelméflige Aufgaben der Budgetassistenz zu erfiil-
len sind, die mit der Budgetverwaltung zusammenfallen. Man sollte auch nicht
iibersehen, dass die Finanzierung der gesetzlichen Betreuung in den letzten Jah-
ren permanent reduziert wurde und heute auch bereits ohne die Aufgabe der
Budgetassistenz haufig nicht mehr ausreichend finanziert ist.

Finanzierung durch Spenden und Eigenmittel:

Die Budgetberatung gehort sicherlich zu den klassischen Aufgaben einer Selbst-
hilfeorganisation, die dann auch aus Spenden und Eigenmitteln (mit) finanziert
werden konnte. Allerdings ist dabei zu beriicksichtigen, dass Spenden erfah-
rungsgemdll von Jahr zu Jahr nur wenig verldsslich kalkulierbar sind und sich
somit nur sehr bedingt fiir die Absicherung eines notwendigen kontinuierlichen
Beratungsangebotes eignen.

Unterstitzung der Finanzierung durch Initiativen zum
Freiwilligenmanagement:

Eine zumindest teilweise Unterstiitzung durch Freiwillige im Rahmen der Bera-
tung zum Personlichen Budget ist durchaus vorstellbar. Aktuelle Modellprojekte
der Lebenshilfe zeigen, dass z.B. sogenannte Patenschaftsmodelle hier durchaus
eine kontinuierliche Begleitung bieten konnen.

Unterstitzung der Finanzierung von Beratungsstellen durch Kooperationen
mit anderen Anbietern:

Im Einzelfall ist zu tiberpriifen, ob eine Kooperation mit anderen Anbietern vor
Ort sinnvoll und maoglich ist.

10



Lebenshilfe

Bundesvereinigung
Lebenshilfe flir Menschen
mit geistiger Behinderung e.V.

Bundesgeschéftsstelle

RaiffeisenstraBe 18, 35043 Marburg

Tel.: (064 21) 4 91-0, Fax: (0 64 21) 4 91-1 67
E-Mail: Bundesvereinigung@Lebenshilfe.de
Internet: www.lebenshilfe.de



